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Kurumsal basari; sadece teknik siireglerin takibiyle degil, liderlik ve yonetim kademelerinin kalitesiyle
belirlenir. Yoneticilerin yetki devri, kriz yonetimi ve performans degerlendirme siireclerinde yaptig1 hatalar,
organizasyonu hantal bir biirokrasiye siiriiklerken, verimliligi ve hesap verebilirligi dogrudan diisiiriir.

Y onetim siireglerindeki bu goriinmez zafiyetler, kurumsal performansi engelleyerek stratejik hedeflerin
gerceklestirilmesini imkansiz hale getirir.

Kurumunuzun yonetsel yetkinlikleri ve kurumsal yonetisim kapasitesi asagidaki idari standartlara ne 6l¢iide
uyum sagliyor?

1. YETKI DEVRI (DELEGASYON) VE iC KONTROL ZAFiYETLERI

o Kontrol Sorusu: Yoéneticileriniz gorev verme ve yetki devri yaparken, alt kadrolarin yetkinlik
derecelerini ve I¢ Kontrol Standartlarinda belirlenen "Gérevler Ayrilig1" ilkelerini yasal ve idari
siirlara tam uygun olarak tasarliyor mu?

e Gizli Risk: Hatali veya belirsiz yetki devirleri, hem siireglerin tikanmasina hem de idari
denetimlerde dogrudan sorumluluk krizlerine yol agar. Yetkisi ve sorumlulugu net olmayan
personelin yapacag1 hatalardan 6tiirii, sistemi kurmayan ve denetlemeyen iist yonetim sorumlu
tutulur. Bu yasal delegasyon sinirlarini ve i¢ kontrol mekanizmalarini nasil belirleyeceksiniz?

2. STRATEJIK HEDEFLERLE OPERASYONEL UYUMSUZLUK

« Kontrol Sorusu: Kurumunuzun Stratejik Plan1 ve Performans Programi, birim miidiirliikklerinin
giinliik operasyonel faaliyetleriyle ve biitce kullanimlariyla tam bir uyum iginde mi yiiriitiiliiyor?

e Gizli Risk: Stratejik hedeflerden kopuk yiiriitiilen giinliik operasyonlar, kamu kaynaklarinin verimsiz
kullanilmasina ve mali disiplin ihlallerine neden olur. Y 6neticilerin, kurumun makro vizyonunu
kendi birimlerinin mikro hedeflerine doniistiirememesi, performans denetimlerinde idarenin basarisiz
olarak raporlanmasina yol acar. Stratejik plan ile biitge arasindaki bu analitik bagi nasil kuracaksiniz?

3. PERFORMANS DEGERLENDIRME VE LIYAKAT YONETIiMi

o Kontrol Sorusu: Personelinizin performansini degerlendirirken, 6lgiilebilir ve nesnel Performans
Gostergeleri (KPI) kullaniyor musunuz, yoksa degerlendirmeler tamamen yoneticilerin siibjektif
kanaatlerine mi dayaniyor?

e Gizli Risk: Liyakat ve modern yonetim ilkelerine dayanmayan, siibjektif performans
degerlendirmeleri, kurum igi ¢atismalari artirir ve ¢alisan motivasyonunu yok eder. Nitelikli insan
kaynaginin kurumu terk etmesi (turnover), kurumsal hafizanin silinmesine ve hizmet kalitesinin
diismesine neden olur. Ydneticilerinizin adil ve seffaf bir performans yonetim sistemini uygulamasini
nasil saglayacaksiniz?

YONETSEL KAPASITEY] VE LIDERLIK YETKINLIKLERINiI GELISTIRMEK

Eger yukaridaki kritik sorulara tereddiitsiiz ve modern yonetim ilkelerine uygun net cevaplar
veremiyorsaniz, kurumunuzun yonetsel kapasitesi risk altindadir. Bu krizleri deneme yanilma yoluyla degil,
uzmanlardan 6grenmek zorundasiniz. Siireglerinizi mevzuata ve modern idari standartlara uygun yonetmek,
kurumunuza 6zel egitim planlamasi yapmak i¢in Vizyonder Yoneticilere Y onetim Becerileri Egitimi
programina hemen bagvurun.
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