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Kamu idarelerinde alınan bir kararın, kesilen bir cezanın veya başlatılan bir icra takibinin hukuki sonuç doğurabilmesi, 

işlemin muhatabına yasalara uygun şekilde tebliğ edilmesine bağlıdır. 7201 Sayılı Tebligat Kanunu'nun şekil şartlarına 

uyulmadan yapılan bildirimler "usulsüz tebligat" sayılır ve idari işlemin kökünden iptal edilmesine neden olur. 

Tebligat hataları, sadece dava kaybedilmesine değil; tahsilatların zamanaşımına uğramasına ve idarecilerin kamu 

zararı sorumluluğuyla yüzleşmesine yol açar. 

Kurumunuzun tebligat süreçleri ve UETS uygulamaları aşağıdaki hukuki ve idari standartlara ne ölçüde uyum 

sağlıyor? 

1. MERNİS ADRESİNE DOĞRUDAN TEBLİGAT (MADDE 21/2) HATASI 

 Kontrol Sorusu: Kurumunuz, muhatabın bilinen en son adresine tebligat çıkarmayı denemeden, doğrudan 

MERNİS (Adres Kayıt Sistemi) adresine "Madde 21/2'ye göre tebliğ yapılması" şerhi düşerek evrak 

gönderiyor mu? 

 Uzman Tavsiyesi: Tebligat hukukunda en sık yapılan ve mahkemelerce anında iptal edilen hata budur. 

Kanun, öncelikle muhatabın "bilinen en son adresine" normal tebligat çıkarılmasını emreder. Bu tebligat iade 

dönerse, ancak o zaman MERNİS adresine Madde 21/2 şerhiyle tebligat yapılabilir. İlk aşamayı atlayarak 

doğrudan MERNİS adresine yapılan bildirimler usulsüzdür. Bu usul hatası, kurumun kestiği idari para 

cezalarının veya vergi ihbarnamelerinin iptal edilmesine ve tahsilatın imkansız hale gelmesine neden olur. 

2. ELEKTRONİK TEBLİGAT (UETS) SÜRELERİNİN YANLIŞ HESAPLANMASI 

 Kontrol Sorusu: UETS üzerinden gönderdiğiniz bir tebligatın, muhatap tarafından okunmasa bile hukuken 

hangi gün "tebliğ edilmiş sayıldığını" ve itiraz/dava açma sürelerinin tam olarak ne zaman başladığını net 

olarak biliyor musunuz? 

 Uzman Tavsiyesi: Elektronik Tebligat Yönetmeliği'ne göre, UETS üzerinden gönderilen evrak, muhatabın 

hesabına ulaştığı tarihi izleyen 5. günün sonunda tebliğ edilmiş sayılır. İdareler genellikle evrakın gönderildiği 

günü veya muhatabın evrakı açtığı günü baz alarak işlem tesis etme hatasına düşer. Sürelerin yanlış 

hesaplanması, idarenin erken icra işlemi başlatmasına (haksız haciz) veya personelin savunma hakkının 

kısıtlanmasına yol açar. Bu durum kurumu ağır tazminat davalarıyla karşı karşıya bırakır. 

3. TÜZEL KİŞİLERE VE ŞİRKETLERE YAPILAN HATALI TEBLİĞLER 

 Kontrol Sorusu: Bir şirkete veya derneğe tebligat çıkarırken, evrakı şirketin yetkili temsilcisine (müdürüne) 

ulaştıramadığınızda, evrakı rastgele bir çalışana veya güvenlik görevlisine teslim ediyor musunuz? 

 Uzman Tavsiyesi: Tüzel kişilere yapılacak tebligatlarda katı bir hiyerarşi vardır. Tebligat öncelikle tüzel 

kişinin kanuni temsilcisine yapılmalıdır. Temsilci o an adreste yoksa, bu durum tebliğ mazbatasına açıkça 

yazılmalı ve evrak ondan sonra yetkili bir çalışana teslim edilmelidir. Temsilcinin adreste olup olmadığı 

sorgulanmadan doğrudan bir çalışana yapılan tebligat usulsüzdür. Şirketlere kesilen devasa cezaların iptal 

edilmesinin temelinde bu kural ihlali yatar. 

TEBLİGAT SÜREÇLERİNİ ULUSLARARASI HUKUK STANDARTLARINA TAŞIMAK 

Eğer yukarıdaki kritik sorulara tereddütsüz ve mevzuata uygun net cevaplar veremiyorsanız, kurumunuzun idari 

işlemleri ve tahsilat kapasitesi devasa bir risk altındadır. Bu krizleri mahkeme salonlarında davaları kaybettikten sonra 

değil, uzmanlardan proaktif olarak öğrenmek zorundasınız. Yasal risklerinizi sıfırlamak ve kurumunuza özel eğitim 

planlaması yapmak için Vizyonder Tebligat Kanunu ve Elektronik Tebligat Eğitimi programına hemen başvurun. 
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