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Organizasyonlarda beseri sermayenin en {ist diizeyde degerlendirilmesi, sadece bireysel performanslarla
degil, takimlarin isbirlik¢i caligma kiiltiirii ve yonetsel koordinasyon kalitesiyle miimkiindiir. Ekip igi rol
dagilimlarinda, durumsal liderlik uygulamalarinda ve iletisim kanallarinda yapilan hatalar; siire¢
darbogazlarina, zaman kayiplarina ve orgiitsel bagliligin diismesine yol agarak kurumsal verimliligi
dogrudan kisitlamaktadir.

Kurumunuzun takim ¢alismasi standartlari ve ekip koordinasyon kapasitesi asagidaki yonetsel ve kurumsal
kriterleri ne 6l¢lide karsiliyor?

1. ROL CATISMALARI VE GOREV DAGILIMI HATALARI

« Kontrol Sorusu: Ekibinizi tanzim ederken ve gorev dagilimi yaparken; her personelin giiglii
yonlerini, kisilik tiplerini ve rol egilimlerini nesnel analiz metotlarina gore mi
konumlandirtyorsunuz?

e Yonetsel Risk: Kisilik 6zelliklerini ve bireysel yetkinlikleri gozetmeden yapilan subjektif gorev
dagilimlari, ekiplerde ciddi rol ¢atismalarina ve miikerrer is siireglerine yol acar. Birbiriyle celisen
gorev tanimlar1 personelin motivasyonunu diisiiriirken, operasyonel siireclerde kaynak israfina neden
olur. Bu rol dagilimini kurumsal performans odakli nasil yapilandiracaksiniz?

2. SURECLERDEKI iLETiSIMSEL DARBOGAZLAR VE VERIMSIZLIiK

« Kontrol Sorusu: Departmanlar arasi veya birim i¢i dikey-yatay bilgi akisinda, is teslim adimlarinda
ve onay mercilerinde bilginin nerede tikandigini dl¢en bir analiz mekanizmaniz var m1?

o Yonetsel Risk: Siire¢ akislarinda netlestirilmeyen iletisim standartlari, hantal bir bilgi kirliligine ve
ciddi operasyonel darbogazlara yol agar. Bilgi akisinin engellenmesi, is siireglerinde gecikmelere
sebep olurken, kurumun dis paydaslar nezdindeki hizmet standartlarini zedeler. Bu iletisim
engellerini saptayip giderecek hangi yontemleri uygulayacaksiniz?

3. KRiZ ANLARINDA EKiP KOORDINASYONU VE KARARSIZLIK

o Kontrol Sorusu: Yiiksek stres, belirsizlik veya kriz anlarinda, ekibinizin panik yapmadan hizli
koordinasyon kurmasini ve ortak karar alma mekanizmalarini isletmesini saglayacak standart takim
protokolleriniz hazir m1?

e Yonetsel Risk: Kriz durumlarinda esnek ve ¢evik hareket edemeyen takimlar, idari felg durumuna
diiserler. Rol paylasimi simiilasyonlar1 ve kriz yonetim modellerine asina olmayan ekiplerde, hatali
kararlarin ve gecikmelerin faturasi dogrudan operasyonel liderlere kesilir. Takiminizi belirsizlik
donemlerine kars1 nasil dayanikli kilacaksiniz?

EKIiP VERIMLILIGINi VE iSBIRLiGi STANDARTLARINI GELISTIRMEK
Eger yukaridaki kritik sorulara tereddiitsiiz ve mevzuata uygun net cevaplar veremiyorsaniz, sahsiniz ve
kurumunuz devasa bir risk altindadir. Bu krizleri deneme yanilma yoluyla degil, uzmanlardan 6grenmek

zorundasiniz. Yasal risklerinizi sifirlamak ve kurumunuza 6zel egitim planlamasi1 yapmak i¢in Vizyonder
Takim Caligmast Egitimi programina hemen bagvurun.
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