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Kurumlarin insan kaynagini yonetirken basvurdugu performans degerlendirme sistemleri, genellikle y1l sonunda
formalite icab1 doldurulan belgeler olarak goriiliir. Oysa Is Kanunu ve Yargitay ictihatlar1 nezdinde bu formlar; bir
personelin terfi etmesini, prim almasini veya isten ¢ikarilmasini mesrulastiran en kritik hukuki delillerdir.
Yoneticilerin nesnel verilere (KPI) dayanmadan, sadece kisisel kanaatleriyle yaptig1 diisiik degerlendirmeler, kurumu
agir mobbing suglamalariyla ve kaybedilmesi kesin olan ise iade davalariyla ylzlestirmektedir.

Kurumunuzun performans yonetim sistemi asagidaki idari ve hukuki standartlara ne 6lgiide uyum sagliyor?
1. SUBJEKTIF KRIiTERLER VE MOBBING (PSIKOLOJIK TACiZ) RiSKi

e Soru: Yoneticileriniz ¢aliganlarin performans notunu verirken; 6l¢iilebilir hedeflere (SMART) ve somut
verilere mi dayaniyor, yoksa "uyumsuz, isteksiz, yetersiz" gibi tamamen kisisel yoruma acik, siibjektif ifadeler
mi kullantyor?

e Gizli Risk: Yargitay kararlarina gore, somut bir veriye (satig rakami, hata orani, tamamlanan proje sayisi vb.)
dayanmayan diisiik performans notlart hukuken gecersizdir. Bir ¢alisana iist tiste diisiik not verilmesi ve bu
notlara dayanilarak gorev yerinin degistirilmesi veya priminin kesilmesi, mahkemelerce dogrudan "Mobbing
(Psikolojik Taciz)" olarak kabul edilir. Kurumunuz, siibjektif degerlendirme yapan yoneticiler yiiziinden agir
manevi tazminatlara mahkum edilebilir. Bu degerlendirme kriterlerini yasal olarak nasil objektif hale
getireceksiniz?

2. DUSUK PERFORMANS NEDENIYLE FESIiH VE iSE iADE DAVALARI

e Soru: Performansi yetersiz olan bir personeli isten ¢ikarmadan dnce; kendisine diisiik performansinin
nedenlerini yazili olarak bildirip savunmasini aliyor ve ona kendini diizeltmesi i¢in makul bir siire
(Performans Iyilestirme Plani) tantyor musunuz?

e Gizli Risk: Is Kanunu'nun 19. maddesi ¢ok nettir: Hakkindaki iddialara kars1 savunmas1 alinmadan bir is¢inin
belirsiz siireli is s6zlesmesi, o is¢inin davranisi veya verimi ile ilgili nedenlerle feshedilemez. Performans
diisiikliigii gerekgesiyle, ¢alisana egitim vermeden veya iyilesme sansi tanimadan yapilan fesihler
mahkemeden aninda doner. Isci ise iade davasini kazandiginda, kurum 4 ila 8 aylik "bosta gegen siire iicreti"
ve "ige baglatmama tazminat1" 6demek zorunda kalir. Bu yasal fesih siirecini sifir hatayla nasil
kurgulamalisiniz?

3. GERI BILDIiRIiM EKSIKLiGi VE "SESSIZ iSTIFA" MALIYETi

e Soru: Kurumunuzda performans goriismeleri sadece yilda bir kez, form imzalatmak i¢in mi yapiliyor?
Yoneticileriniz, yil icinde personelin hatalarini biriktirip y1l sonunda siirpriz bir diisiik notla m1 karsilarina
cikiyor?

e Gizli Risk: Geri bildirim (feedback) mekanizmasinin anlik ve yapici ¢alismadigi kurumlarda, galisanlarin
aidiyet duygusu hizla yok olur. Y1l sonunda beklemedigi bir diigiik not alan galisan, kuruma olan giivenini
yitirir ve "sessiz istifa" (sadece kendinden isteneni yapma, inisiyatif almama) stirecine girer. Bu durum,
kurumun yenilik¢i kapasitesini 6ldiiriir ve nitelikli insan kaynaginin (turnover) kaybedilmesine neden olur.

PERFORMANS YONETIMINi YASAL STANDARTLARA TASIMAK

Eger yukaridaki kritik sorulara tereddiitsiiz ve mevzuata uygun net cevaplar veremiyorsaniz, kurumunuzun insan
kaynag1 yonetimi devasa bir hukuki ve mali risk altindadir. Bu krizleri mahkeme salonlarinda tazminat 6deyerek degil,
uzmanlardan proaktif olarak 6grenmek zorundasiniz. Siireclerinizi mevzuata uygun yonetmek, kurumsal riskleri
azaltmak ve kurumunuza 6zel egitim planlamasi yapmak i¢in Vizyonder Performans Degerlendirme ve Hedef
Belirleme Egitimi programina hemen basvurun.
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