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Muhtarlar, devletin mahalle ve köylerdeki ilk temsilcisi olarak kritik bir kamu görevi yürütmektedir. Ancak 

7201 Sayılı Tebligat Kanunu, 4541 Sayılı Kanun ve Nüfus mevzuatı kapsamındaki yetki sınırlarının tam 

olarak bilinmemesi, muhtarları "görevi kötüye kullanma" veya "evrakta sahtecilik" gibi ağır suçlamalarla 

yüzleştirebilmektedir. Özellikle tebligat süreçlerinde ve ikametgah işlemlerinde yapılan usul hataları, 

vatandaşların hak kaybına uğramasına ve muhtarların şahsi tazminat davalarıyla karşılaşmasına neden 

olmaktadır. 

Muhtarlık süreçlerinizde aşağıdaki ölümcül hukuki ve idari tuzaklara düşmediğinize emin misiniz? 

1. 7201 SAYILI KANUN VE USULSÜZ TEBLİGAT TESLİMİ RİSKİ 

 Soru: Adreste bulunmayan bir vatandaş adına size bırakılmak istenen resmi bir tebligatı (örneğin icra 

veya mahkeme evrakını) teslim alırken, posta memurunun kapıya ihbarname yapıştırıp 

yapıştırmadığını ve en yakın komşuya haber verip vermediğini yasal olarak denetleme 

yükümlülüğünüzü eksiksiz yerine getiriyor musunuz? 

 Gizli Risk: Tebligat Kanunu'nun 21. maddesi çok keskindir. Posta memuru kapıya ihbarname 

asmadan evrakı size bırakırsa ve siz de bunu teslim alırsanız, tebligat usulsüz yapılmış sayılır. 

Vatandaş bu evrakı zamanında göremediği için bir mahkemeyi veya icra davasını kaybederse, doğan 

tüm maddi zararı "Hizmet Kusuru" ve "Görevi İhmal" gerekçesiyle doğrudan muhtara rücu edebilir 

(tazminat davası açabilir). Bu yasal teslim alma prosedürünü sıfır hatayla nasıl yönetmelisiniz? 

2. SAHTE ADRES BEYANI VE NÜFUS MEVZUATI İHLALLERİ 

 Soru: Mekansal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) ve Muhtar Bilgi Sistemi (MÜBİS) üzerinden işlem 

yaparken, okul kaydı veya icradan kaçmak amacıyla gerçeğe aykırı (sahte) adres beyanında bulunan 

kişileri tespit ettiğinizde, 5490 Sayılı Nüfus Hizmetleri Kanunu kapsamında uygulamanız gereken 

yasal bildirim prosedürlerine tam olarak hakim misiniz? 

 Gizli Risk: Muhtarların adres kayıtlarını onaylarken veya ikametgah işlemlerinde gerçeğe aykırı 

beyanlara göz yumması, doğrudan "Resmi Belgede Sahtecilik" suçunu oluşturur. Nüfus müdürlükleri 

veya kolluk kuvvetleri tarafından yapılan çapraz denetimlerde bu durum tespit edildiğinde, muhtar 

kamu görevlisi sıfatıyla Ağır Ceza Mahkemesinde yargılanır. Şüpheli adres bildirimlerinde kendinizi 

hukuken nasıl güvenceye alacağınızı biliyor musunuz? 

3. KÖY BÜTÇESİ VE İHTİYAR HEYETİ KARARLARINDA YETKİ GASPI 

 Soru: Köy veya mahalle bütçesinden yapılan harcamalarda, ihtiyar heyeti kararı alınması zorunlu 

olan işlemleri atlayarak tek başınıza inisiyatif kullandığınızda, oluşacak kamu zararından şahsi 

malvarlığınızla sorumlu tutulacağınızı ve bu durumun Sayıştay/Mülkiye denetimlerindeki sonuçlarını 

biliyor musunuz? 

 Gizli Risk: Muhtarlık bütçesi kamu kaynağıdır. İhtiyar heyetinin onayı (karar defterine işlenmesi) 

gereken bir harcamayı veya satışı muhtarın tek başına yapması "Yetki Gaspı"dır. Mülkiye 

müfettişleri denetimlerinde bu durumu tespit ettiğinde, yapılan harcama kamu zararı sayılarak 

muhtardan faiziyle tahsil edilir ve "Görevi Kötüye Kullanma" soruşturması başlatılır. 
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4. BELEDİYE İLE RESMİ KOORDİNASYON VE YAZIŞMA SİLSİLESİ 

 Soru: Mahallenizdeki acil bir altyapı, sosyal yardım veya imar sorununu belediyenin ilgili 

müdürlüklerine resmi yazışma kurallarına ve silsileye uygun olarak (Muhtarlık İşleri Müdürlüğü 

üzerinden) nasıl raporlayacağınızı ve sürecin yasal takibini nasıl yapacağınızı net olarak kurguladınız 

mı? 

 Gizli Risk: Belediyelerle sözlü veya gayriresmi kanallardan yürütülen talepler, genellikle 

bürokraside kaybolur. Mahalledeki tehlike arz eden bir durumu (örneğin açık bırakılan bir kazı alanı 

veya yıkılmak üzere olan bir duvar) belediyeye resmi olarak bildirmeyen muhtar, yaşanacak olası bir 

kazada "durumu ilgili mercilere bildirmemekten" dolayı hukuken tali kusurlu sayılabilir. 

ŞAHSİ SORUMLULUKTAN VE CEZALARDAN KORUNMAK İÇİN BİLGİ YATIRIMI 

Eğer yukarıdaki kritik sorulara tereddütsüz ve mevzuata uygun net cevaplar veremiyorsanız, şahsınız ve 

yürüttüğünüz kamu görevi devasa bir risk altındadır. Bu krizleri deneme yanılma yoluyla veya mahkeme 

salonlarında değil, uzmanlardan öğrenmek zorundasınız. Yasal risklerinizi sıfırlamak ve görev süreçlerinizi 

mevzuata uygun yönetmek için Vizyonder Muhtarlar İçin Mevzuat ve Yerel Yönetim Koordinasyon Eğitimi 

programına hemen başvurun. 
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