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Kamu idarelerinde ve kurumsal yapilarda organizasyon ydnetimi, sadece bir sema ¢izmekten ibaret degildir. Islerin
kisilerin inisiyatifiyle yliriidiigli, gorev tanimlarinin net olmadig1 ve yetki devri sinirlarinin ¢izilmedigi yapilar, kurumu
hantal bir biirokrasiye mahkum eder. 5018 Say1li Kanun ve COSO I¢ Kontrol Standartlar1 nezdinde bu belirsizlikler;
"gorevler ayrilig1" ilkesinin ihlali, yetki gasp1 ve hesap verebilirlik zafiyeti olarak degerlendirilerek idareyi ciddi
kurumsal risklerle kars1 karsiya birakir.

Kurumunuzun organizasyonel yapisi ve siire¢ yonetimi asagidaki idari ve kurumsal standartlara ne 6l¢iide uyum
sagliyor?

1. GOREVLER AYRILIGI iLKESINIiN IHLALI VE KONTROL ZAFIYETI

e Kontrol Sorusu: Kurumunuzda bir satin alma, ruhsatlandirma veya tahsilat siirecinde; islemi baglatan,
onaylayan ve kaydeden kisilerin farkli personeller olmasi kurali (gérevler ayrilig) is akis semalarinizda net
olarak uygulaniyor mu?

e Uzman Tavsiyesi: I¢ kontrol sisteminin temel tas1 gérevler ayriligidir. Personel yetersizligi bahanesiyle
birbiriyle ¢elisen hassas gorevlerin (6rnegin hem ihaleyi hazirlayip hem de mali teslim alma) ayni kiside
toplanmasi, kurumu suiistimal ve hata riskine agik hale getirir. Sayistay denetimlerinde bu durum "kontrol
ortami yetersizligi" olarak raporlanir ve hesap verebilirlik zincirini dogrudan kirar. Bu yapisal zafiyeti siireg
haritalarinizda nasil gidereceksiniz?

2. YETKI DEVRIi BELIRSIZLiGi VE YONETSEL TIKANIKLIKLAR

e Kontrol Sorusu: Ust yoneticileriniz veya birim amirleriniz yetkilerini devrederken, bu islemi 5018 Sayilt
Kanun'a uygun yazili bir "Imza Yetkileri Yonergesi" ile mi yapiyor, yoksa siirecler sozlii talimatlar ve fiili
aligkanliklarla mu ilerliyor?

e Uzman Tavsiyesi: Yazili ve siirlar belirlenmemis bir yetki devri hukuken gecersizdir. SozIi talimatlarla
yiiriitiilen iglerde atilan imzalar "yetki gasp1" riski tasir ve idari islemlerin iptaline neden olabilir. Ayrica, yetki
devrinin yapilmadigi hantal yapilarda tiim onay siirecleri iist yonetimde birikir, karar alma mekanizmalari
tikanir ve operasyonel hiz diiser. Dogru delegasyon stratejisiyle {ist yonetimin yiikiinii yasal olarak nasil
hafifleteceksiniz?

3. KiSILERE BAGIMLI SiSTEM VE KURUMSAL HAFIZA KAYBI

e Kontrol Sorusu: Kurumunuzda kritik bir ig siirecini sadece tek bir uzman personel mi biliyor? O personel
emekli oldugunda veya gorev yeri degistiginde, o birimde isler durma noktasina geliyor mu?

e Uzman Tavsiyesi: Islerin nasil yapilacaginin Standart Operasyon Prosediirlerine (SOP) ve net gorev
tanimlarina baglanmamasi, kurumu o personele esir eder. Kurumsal hafizanin kisilerin zihninde degil,
kurumun arsivinde ve sisteminde yagamasi gerekir. Aksi takdirde, personelin ayrilmasiyla yasanan hizmet
kesintileri idareye "hizmet kusuru" olarak doner ve yeni personelin adaptasyon siireci ciddi bir maliyet yaratir.

KURUMSAL KAPASITEYI VE iC KONTROLU ULUSLARARASI STANDARTLARA TASIMAK

Eger yukaridaki kritik sorulara tereddiitsiiz ve mevzuata uygun net cevaplar veremiyorsaniz, kurumunuzun
yonetsel kapasitesi ve i¢ kontrol altyapist devasa bir risk altindadir. Bu krizleri deneme yanilma yoluyla
degil, uzmanlardan 6grenmek zorundasiniz. Siirec¢lerinizi mevzuata uygun yonetmek, kurumsal riskleri
azaltmak ve kurumunuza 6zel egitim planlamasi yapmak i¢in Vizyonder Yonetim ve Organizasyon Egitimi
programina hemen bagvurun.
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