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Kamu ihalelerinde geleneksel kağıt usulü yerini tamamen dijital bir platform olan EKAP'a bırakmıştır. Ancak bu 

dijitalleşme, teknik hatalara karşı sıfır tolerans prensibiyle çalışır. İdarelerin veya ihaleye katılan firmaların 

(isteklilerin) EKAP üzerinde yapacağı tek bir hatalı tıklama, yanlış bir beyan veya e-imza bağlantı sorunu; ihalenin 

iptal edilmesine, milyonlarca liralık tekliflerin değerlendirme dışı kalmasına ve teminatların yanmasına neden 

olmaktadır. 

Kurumunuz veya firmanız EKAP süreçlerinde aşağıdaki ölümcül teknik ve hukuki tuzaklara düşmediğine emin mi? 

1. YETERLİK BİLGİLERİ TABLOSU VE BEYAN HATALARI 

 Kontrol Sorusu: İhaleye teklif sunarken bilanço, iş hacmi veya iş deneyim belgesi numaralarını Yeterlik 

Bilgileri Tablosu'na girerken; bu verilerin EKAP, KİK ve GİB entegrasyonlarıyla anlık olarak çapraz kontrole 

tabi tutulduğunu ve en ufak bir kuruş/tarih hatasının elenme sebebi olduğunu biliyor musunuz? 

 Uzman Tavsiyesi: Kamu İhale Kurumu (KİK) kararlarına göre beyan usulünde hata affedilmez. Eskiden 

fiziki dosyada eksik olan bir evrak idare tarafından tamamlattırılabilirken, e-ihale sisteminde Yeterlik Bilgileri 

Tablosuna eksik veya hatalı girilen bir beyan tamamlattırılamaz. İstekli doğrudan değerlendirme dışı bırakılır. 

Daha da kötüsü, beyan edilen bilgi ile sistemdeki resmi kayıt uyuşmazsa, firma "yanıltıcı bilgi vermek" 

suçlamasıyla ihalelerden yasaklanma ve teminatının irat kaydedilmesi (yanması) riskiyle karşılaşır. Bu tabloyu 

hatasız doldurmanın ve kontrol etmenin yasal adımları nelerdir? 

2. E-TEKLİFLERİN ŞİFRELENMESİ VE E-İMZA KRİZLERİ 

 Kontrol Sorusu: İhale saatine dakikalar kala teklifinizi şifreleyip (kriptolayıp) idareye göndermeye çalışırken 

e-imza applet hatası, Java sürüm uyumsuzluğu veya sertifika geçerlilik sorunu yaşarsanız, bu durumu idareye 

"mücbir sebep" olarak sunup ek süre talep edebilir misiniz? 

 Uzman Tavsiyesi: EKAP mevzuatına göre, isteklinin kendi bilgisayarından, internet bağlantısından veya e-

imza donanımından kaynaklanan teknik sorunlar kesinlikle "mücbir sebep" sayılmaz. İhale saatinden önce 

şifrelenip EKAP'a yüklenmeyen teklifler hiç verilmemiş kabul edilir. Aynı şekilde idareler (ihale 

komisyonları) tarafında da, ihale saatinde komisyon üyelerinin e-imzalarının çalışmaması veya şifrelerin 

açılamaması, ihalenin iptaline ve sürecin aylarca uzamasına neden olur. Bu kriz anlarında yasal olarak hangi 

tutanaklar tutulmalı ve sistem nasıl güvenceye alınmalıdır? 

3. E-TEMİNAT REFERANS NUMARALARI VE TAKASBANK ENTEGRASYONU 

 Kontrol Sorusu: Bankadan aldığınız elektronik geçici teminat mektubunun Takasbank/KKB referans 

numarasını EKAP sistemine girerken, teminatın geçerlilik süresinin ve tutarının ihale şartnamesindeki asgari 

limitleri (örneğin %3) kuruşu kuruşuna karşıladığını sistem üzerinden teyit ediyor musunuz? 

 Uzman Tavsiyesi: Geçici teminatın EKAP üzerinden komisyonca teyit edilememesi, e-ihalelerde en sık 

karşılaşılan elenme sebebidir. Bankanın sisteme yanlış veri girmesi veya firmanın referans numarasını Yeterlik 

Tablosuna hatalı kopyalaması, teklifin doğrudan reddedilmesine yol açar. İdare açısından ise, geçersiz bir e-

teminatı gözden kaçırıp ihaleyi o firmaya bırakmak, Sayıştay denetimlerinde ihale komisyonuna doğrudan 

"Kamu Zararı" olarak rücu edilir. 

DİJİTAL İHALELERDE RİSKLERİ SIFIRLAMAK İÇİN BİLGİ YATIRIMI 

Eğer yukarıdaki kritik sorulara tereddütsüz ve mevzuata uygun net cevaplar veremiyorsanız, kurumunuzun ihale 

süreçleri ve firmanızın ticari geleceği devasa bir risk altındadır. Bu krizleri ihaleyi kaybettikten veya KİK iptal kararı 

geldikten sonra değil, uzmanlardan proaktif olarak öğrenmek zorundasınız. Yasal risklerinizi sıfırlamak ve 

kurumunuza özel eğitim planlaması yapmak için Vizyonder EKAP Yönetmeliği ve Elektronik İhale Uygulamaları 

Eğitimi programına hemen başvurun. 
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