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Kamu kurumlarında Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) kullanımı, kağıt israfını bitirip işlemleri hızlandırsa da, 

beraberinde devasa siber güvenlik ve idare hukuku riskleri getirmiştir. Yöneticilerin "işler hızlı yürüsün" diyerek e-imza şifrelerini 

personelle paylaşması veya KEP üzerinden gelen tebligatların gözden kaçırılması; idareyi milyonlarca liralık tazminat davalarıyla, 

yöneticileri ise "Resmi Belgede Sahtecilik" ve "Görevi İhmal" suçlamalarıyla Ağır Ceza Mahkemelerinde baş başa bırakmaktadır. 

Kurumunuz dijital evrak yönetiminde aşağıdaki ölümcül hukuki tuzaklara düşmediğine emin mi? 

1. E-İMZA ŞİFRESİNİN PAYLAŞILMASI VE "EVRAKTA SAHTECİLİK" SUÇU 

 Soru: Kurum amiri veya birim müdürü olarak; toplantıda, izinde veya yoğun olduğunuz anlarda "işler aksamasın" 

diyerek E-İmza USB Token'ınızı ve şifrenizi (PIN) sekreterinize veya astınıza verip evrakları onaylatıyor musunuz? 

 Gizli Risk: 5070 Sayılı Elektronik İmza Kanunu'na göre e-imza, ıslak imza ile birebir aynı hukuki geçerliliğe sahiptir ve 

"inkar edilemezlik" ilkesi taşır. E-imzanızı başkasına kullandırmak, boş kağıda imza atıp başkasına vermekle aynıdır. 

Eğer şifrenizi verdiğiniz personel, sizin adınıza hatalı bir ihale onayına, usulsüz bir ödeme emrine veya yanlış bir ruhsata 

imza atarsa; mahkemede "O imzayı ben atmadım, şifremi vermiştim" savunması yapamazsınız. Bu eylem doğrudan 

"Resmi Belgede Sahtecilik" ve "Görevi Kötüye Kullanma" suçunu oluşturur; hapis cezası alır ve memuriyetten ihraç 

edilirsiniz. 

2. KEP VE UETS TEBLİGATLARININ GÖZDEN KAÇMASI (HAK DÜŞÜRÜCÜ SÜRE) 

 Soru: Kurumunuzun Kayıtlı Elektronik Posta (KEP) veya Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) hesabına düşen 

mahkeme kararlarını, vergi cezalarını veya icra yazılarını her gün düzenli olarak kontrol edip ilgili birimlere anında 

havale ediyor musunuz? 

 Gizli Risk: 7201 Sayılı Tebligat Kanunu'na göre, elektronik yolla yapılan tebligatlar, muhatabın elektronik adresine 

ulaştığı tarihi izleyen 5. günün sonunda "okunmuş ve tebliğ edilmiş" sayılır. Eğer Yazı İşleri veya Evrak Kayıt personeli 

bu sistemi düzenli kontrol etmez ve gelen bir mahkeme itiraz süresini (örneğin 7 gün) kaçırırsa, kurum aleyhine açılan 

dava otomatik olarak kaybedilir. Kurumun uğradığı bu milyonlarca liralık mali kayıp (tazminat), tebligatı zamanında açıp 

havale etmeyen personele ve birim müdürüne Sayıştay tarafından "Kamu Zararı" olarak rücu edilir (maaşlarından kesilir). 

3. EBYS ÜZERİNDEN YANLIŞ HAVALE VE KVKK İHLALİ 

 Soru: EBYS üzerinden gelen gizlilik dereceli bir evrakı (örneğin bir personelin disiplin soruşturması, maaş haczi veya 

sağlık raporu), sistem üzerinden yanlışlıkla "Tüm Kurum" veya ilgisiz bir birime havale ettiğiniz oluyor mu? 

 Gizli Risk: EBYS'de yapılan yanlış bir evrak havalesi, sadece idari bir hata değil, aynı zamanda Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu'nun (KVKK) ağır bir ihlalidir. Hassas kişisel verilerin yetkisiz personelin ekranına düşmesi 

durumunda, mağdur personel kuruma dava açabilir. KVKK Kurumu, veri güvenliğini sağlayamayan idareye milyonlarca 

liralık idari para cezası keser ve bu ceza, evrakı yanlış havale eden personele ve EBYS yöneticisine şahsen ödetilir. 

HAPİS CEZASINDAN VE ZİMMETTEN KORUNMAK İÇİN BİLGİ YATIRIMI 

Eğer yukarıdaki soruların çözüm yollarını ve yasal prosedürlerini tereddütsüz bir şekilde bilmiyorsanız, memuriyet 

güvenceniz ve şahsi malvarlığınız her an devasa bir risk altındadır. Bu krizleri mahkeme salonlarında veya Sayıştay 

sorgularında değil, uzmanlardan öğrenmek zorundasınız. 

Kurumunuzun Yazı İşleri, Bilgi İşlem ve Üst Yönetim kadrolarının bu keskin prosedürlere kusursuz uyum sağlaması 

ve şahsi risklerini sıfırlaması için gereken tüm yasal stratejiler, Vizyonder **"Elektronik Belge Yönetim Sistemi 

(EBYS) ve E-İmza Eğitimi"**nde emsal yargı kararları ile uygulamalı olarak öğretilmektedir. Hukuki risklerinizi 

bitirmek ve kurumunuza özel eğitim planlaması yapmak için Vizyonder mevzuat uzmanlarına hemen ulaşın. 
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